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METODOLOGIE




Dotaznik naprogramovany v prostredi Kvalikvantu distribuovany pres

METODOLOGIE panel respondentl Perfect Crowd (30 000 registrovanych ¢lena).
ZEME DOBA SBERU CILOVA SKUPINA VELIKOST VZORKU DELKA DOTAZNIKU
CZ 7 dni V&ichni 15-55 let
reprezentativni pro online N=1009 Median: 14 min
populaci






SHRNUTI

Plasty jsou o 7 procentnich bodii méné vnimané jako nejvice Skodlivy material

vvvvvvv

» Plast je sice stale vniman jako nejSkodlivéjSi material a za sebou nechava kovy, sklo a papir, ale oproti roku 2021 vSak dos$lo k zlepseni, kdyZ jej za nejSkodlivéjsi
oznacilo o 7 procentnich bodd méné lidi. Vnimané Skodlivost jde ruku v ruce s vnimanou udrzitelnosti, ve které jsou plasty opét hodnoceny hilife nez ostatni zakladni
materialy. 8 z 10 dotazovanych vnima odpad z plastu jako realnou hrozbu pro Zivotni prostfedi. V tomto ohledu do$lo k mirnému zlepSeni v porovnani s rokem 2021.

Vsechny myty o plastech zlstavaji rozSifrenymi

« Testovana negativni tvrzeni o plastech jsou vétSinovou Casti populace povazovana za pravdiva. Pfesto v porovnani s rokem 2021 doslo k mirnému zlepSeni, pokud jde
o vyrok ,pramysl nic nedéla pro snizeni spotieby plasta*.
*  Od roku 2021 doslo k pozitivnimu posunu také v otdzce zamoreni mofi, znalosti rPETu a zdroju mikroplast(.

Lidé si uvédomuiji, ze problematika plastového obalu neni jen o materialu, ale také o tom, jak se s nim naklada. Zaroven jsou otevreni novym informacim a
edukaci.

« VétSina lidi (72 %) souhlasi s tim, Ze se v dnesni dobé vyrabi az moc vyrobku z plastl. 6 z 10 pak souhlasi s tim, Ze plast sdm o sobé neni problém, ale potiz je
predevsim v tom, jak s nim lidé a spole¢nost nakladaji.

«  Tr¥i ¢tvrtiny lidi by se chtély dozvédét vice o vyrobé, zpracovani, dopadech €i recyklaci plasti. Konkrétné by je nej¢astéji zajimaly informace zejména o recyklaci plast(,
vlivu plastt na zdravi ¢lovéka a likvidaci plastového odpadu. To podporuje ideu vétsi edukace spolec¢nosti at' uz ¢lanky v médiich, ¢i videi.



SHRNUTI

Odpovédnost maji predevsim firmy a instituce

» Lidé pfisuzuji odpovédnost za znecisténi zemeé Castéji firmam a jejich rozhodnutim o produktech uvadénych na trh (38%) nez samotnym spottebitelim, ktefi produkty
kupuji (18%). Podstatna ¢ast se vSak shoduje, ze odpovédnost nesou obé skupiny stejné (42%). V tomto ohledu dos$lo od roku 2021 k ur€itému zlepSeni pokud jde o
uvédoméni si individualni odpovédnosti.
spole¢nosti pfevlada nazor, ze verejny sektor by mél finanéné podporovat firmy a jedince, ktefi vyvijeji produkty a sluzby Setrnéjsi k Zzivotnimu prostiedi (64%).

* Ackoliv lidé Castéji pfisuzuji odpovédnost firmam nebo statu nez sami sobé, 9 z 10 alespori ob¢as déla néco pro to, aby snizili dopad odpadu z plastl na Zivotni
prostfedi. Nejcastéji se jedna o tfidéni plastového odpadu, recyklaci (74 %). Téméf polovina respondentt dale vyuziva papirové tasky nebo sacky namisto plastovych
(49 %), nosi znovupouzitelnou lahev a minimalizuji pouzivani jednorazovych plastovych vyrobku (shodné 46 %). Naopak mezi nejméné ¢asté aktivity patfi finanéni
pfispévky ekologické organizaci nebo aktivni angazovanost v néjakém pro-environmentalnim spolku (shodné 4 %).



SHRNUTI

Vétsina lidi zaregistrovala zakaz prodeje jednorazovych plastu. Jejich nazor je spiSe pozitivni a zakaz je vyraznéji neomezil.

* 61 % deklaruje, Ze dobfe vi, ze doslo k zdkazu prodeje jednorazovych plastl, dalSich 28 % o tom asi zaslechlo.
* 58 % vnima zakaz jako pozitivni véc a pouze 14 % jako negativni.
+ 56 % uvedlo, Ze je zakaz prodeje jednorazovych plastl nijak neomezil. 31 % si sice muselo chvili zvykat, ale uz s tim nema zadny problém.

Postoj k zavedeni zalohového systému na PET lahve je pozitivni

* 84 % ma néjaké povédomi o chystaném zalohovém systému, tfebaze pouze 38 % o0 ném vi dobre.

» Postoj k jeho zavedeni je pozitivni. 76 % zavedeni podporuje a stejny pocet jej povazuje za prospésny. 73 % pak souhlasi s tim, ze by takovy zalohovy systém byl
ekologicky.

« Jako hlavni pozitivum zavedeni zalohového systému na PET lahve oznacuji lidé to, Ze na ulicich a v pfirodé ubude odpadkl (66 %) a ze vice lidi bude diky tomu tfidit
plastovy odpad (62 %). Pouze 6 % respondentll se domniva, ze zavedeni zalohového systému na PET lahve nema zadna pozitiva.

« VétSina lidi neni schopna sama formulovat néjaka negativa zalohového systému. Pokud uz néjaka negativa formuluji, jedna se pfedevS8im o obavu ze zdrazeni
produktu. Z nabizeného seznamu pak nejCastéji oznacuji nutnost doma skladovat plastové lahve a zZe nékteré mensi obchody nemusi lahve zpét vykupovat.

« 8210 lidi povazuje zalohovy systém za srozumitelny a mysli si, ze chape, jak bude fungovat.

« Ti, ktefi jsou si pfece jen nejisti by uvitali pfedevSim informace o tom, v jakém stavu musi lahve byt, aby jim byla vracena zéloha, ktefi prodejci a obchody budou mit
povinnost lahve zpét vykupovat a také jakych v8ech plastovych lahvi se bude zalohovy systém tykat.

«  Nadpoloviéni vétsina se vyjadtuje tak, Zze by zalohovy systém nijak negativné neovlivnil jejich ochotu nakupovat napoje v plastovych lahvich. Ctvrtina deklaruje, ze by
tento krok vyrazné omezil jejich ndkup ¢&i by dokonce plastové lahve prestali kupovat Uplné. Zavedeni zalohového systému tak pfedevsim v poCatcich mlze byt trochu
omezuijici, avSak pro vétSinu nikterak zasadni.

» V samotné komunikaci zalohového systému je prostor pro zlepSeni. Komunikace je povazovani za spiSe srozumitelnou, takze v tomto ohledu funguje, ale pouze kazdy
treti Clovék si je jisty tim, Ze ji zaznamenal. Stejny poCet vSak naopak tvrdi, Ze o takovéto komunikaci ani nezaslechl.
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VZDELAVANI V OTAZCE RECYKLACE A TRIDENI ODPADU

CELKEM 15 —-24 |et 25-55 let

Ano ato nékolikrat 38% 59% 33%
Ano, jednou &i dvakrat 32% 34% 31%
Ne, ani jednou 31% 7% 35%
? Bez ohledu na troveri vzdélavani, zazil/a jste ve skole néjaké akce nebo projekty, které si kladly za cil zvysit povédomi o recyklaci a tfidéni odpadu?

3 z 10 respondentl nikdy ve Skole nepfisli do styku se vzdélavacim projektem nebo akci, ktera by méla zvysit povédomi o recyklaci a tfidéni odpadu.

Nejmladsfi generace je v tomto ohledu vzdélavana institucemi vyrazné vice nez v minulosti. © Perfect Growd



VYROKY O TRIDEN| ODPADU A RECYKLACI

=S tim rozhodné souhlasim S tim spise souhlasim Tak napll =S tim spiSe nesouhlasim =S tim rozhodné nesouhlasim mNevim/nedokazu fict

-Kazdy rodi¢ by bez rozdilu mél vést svoje déti k tfidéni odpadu.” 27% 13%

—_
O

LUvital/a bych vice informaci od vyrobcl a statu o zpracovani odpadu a jeho vyuziti po recyklaci.” 36% 22% 4%

»1ridéni a recyklace odpadu neni kazdého véc, ale kolektivnim problémem nas vSech.” 33% 20% 2%
,Lidé, ktefi netfidi odpad si nevaZi planety Zemé.* 30% 23% 2%
»Ochranu pfirody povazuji za tak slozity problém, Zze nema cenu, aby se jedinec sam o néco 14% 1% -

snazil.”

? Jak udrzitelné podle Vas jsou nasledujici materialy? UdrzZitelnosti myslime celkovy dopad na Zivotni prostiedi dany vyrobou, recyklaci, znovuvyuZzitim a likvidaci materialu.

82 % dotazovanych souhlasi s tim, ze by rodi¢e méli vést své déti k tfideni odpadu. 66 % souhlasi s tim, ze tfidéni a recyklace jsou kolektivnim problémem.
Absence téchto Cinnosti na individualni Urovni ukazuje snizeny respekt k planeté. 67 % by uvitalo vice informaci o zpracovani odpadu a jeho vyuziti po
recyklaci.

© Perfect Crowd
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VYROKY O TRIDEN| ODPADU A RECYKLACI: SROVNANI
DLE VEKU

=S tim rozhodné souhlasim S tim spise souhlasim Tak napdl S tim spiSe nesouhlasim =S tim ozhodné nesouhlasim  mNevim/nedokazu fict
S v radi a s s « 1524kt ST 24% 14% 5% 1978
.Kazdy rodi€ by bez rozdilu mél vést svoje déti k tfidéni odpadu. ° ° o1k
25-55 et 27% 13% 294§
,Uvital/a bych vice informaci od vyrobcU a statu o zpracovani odpadu a jeho vyuziti po ~ 15-24 et [N 29% 21% 6%
recyklaci.”
Y 25-55 ot NS 37% 22% 6%
o o " , o 15-24 et S 35% 17% 7% R
»1ridéni a recyklace odpadu neni kazdého véc, ale kolektivnim problémem nas vSech.”
25-55 ot S 32% 20% 6% 29,
o o . 1524kt S 31% 25% 14% 2%
,Lidé, ktefi netfidi odpad si nevazi planety Zemé.“
25-55 et 30% 23% 9% 29,
,Ochranu pFirody povazuiji za tak slozity problém, ze nema cenu, aby se jedinec sam o~ 15-24 et [NO% 1% 20% 23%
néco snazil” oo o5 ot ST 14% 21% 21% 3%
? Jak udrzitelné podle Vas jsou nasledujici materialy ? Udrzitelnosti myslime celkovy dopad na Zivotni prostiedi dany vyrobou, recyklaci, znovuvyuzitim a likvidaci materialu.

Mladi by uvitali vice informaci od vyrobcl o zpracovani odpadu. Starsi vice odsuzuiji ty, ktefi netfidi.

=

© Perfect Crowd



NEJVICE SKODLIVY MATERIAL PRO ZIVOTNI PROSTREDI

CELKEM 2024 CELKEM 2021

Kovy - 19% 15%
Sklo I 6% 4%
Papir I 3% 2%

? Sefadte tyto materialy podle Vami vnimané miry skodlivosti pro Zivotni prostfedi: 1. misto

Pro 7 z 10 lidi jsou plasty tim nejSkodlivéjSim materidlem z klasickych tfiditelnych odpadu. Za druhy nejSkodlivéjsi material je povazovan kov. To je jediny
materidl, ktery vnimaji kodlivéji nez muzi. Nejméné problémovym je poté pro obyvatele papir. © Perfect Growd



FAKTAAMYTY O

PLASTECH




FAKTA O PLASTECH

NEPRAVDA PRAVDA

rPET je udrZitelny obalovy material

Primamimi zdroji mikroplast(l jsou syntetické textilie a opotfebeni pneumatik automobill

Zamoreni mofi je strukturalni problém, ne problém plastl

Plastové obaly mohou dokonce chranit zdravi lidi

? Ukézeme Vam ted’ nékolik tvrzeni tykajicich se plasti. U kaZdého prosim uvedte, zda je dané tvrzeni podle Vs pravdivé nebo nepravdivé.

Vice nez polovina respondentl potvrzuje zobrazena fakta jako pravdiva. Vyjimkou je tvrzeni, Ze plastové obaly mohou dokonce chranit zdravi lidi. To vétsina

povazuje za nepravdu. © Perfect Crowd



FAKTA O PLASTECH: SROVNANI 2024 A 2021

2024 2021
NEPRAVDA PRAVDA NEPRAVDA PRAVDA
rPET je udrzitelny obalovy material 36% 64%
Primamimi zdroji mikroplast(l jsou syntetické textilie a opotfebeni pneumatik 38 62%
automobildl o b
Zamoreni mofi je strukturalni problém, ne problém plastl 44% 56%

Plastové obaly mohou dokonce chranit zdravi lidi 36%

? Ukézeme Vam ted’ nékolik tvrzeni tykajicich se plasti. U kaZdého prosim uvedte, zda je dané tvrzeni podle Vs pravdivé nebo nepravdivé.

. Od roku 2021 doslo k pozitivnimu posunu pouze v otdzce zamoreni mofi, znalosti rPETu a zdrojd mikroplastd.
© Perfect Crowd



MYTY O PLASTECH

NEPRAVDA PRAVDA

Pramysl| nic nedéla pro snizeni spotieby plastu 48%
Plastové obaly nam brani v dosazeni cild tykajicich se uhlikovych emisi 36%
Oceany jsou zamoreny plastovymi obaly pochazejicimi z Evropy 28%
Plastové obaly zpUsobuji mimofadné vysokou spotfebu ropy 26%
Plastové obaly $kodi zdravi 23%
Sklo, papir a kov jsou Setrnéjsi k zivotnimu prostfedi nez plast 16%
Plastové obaly jsou zdrojem mikroplast 12%

Vétsina obalového odpadu je z plastl 11%

? Ukézeme Vam ted’ nékolik tvrzeni tykajicich se plasti. U kaZdého prosim uvedte, zda je dané tvrzeni podle Vs pravdivé nebo nepravdivé.

VétSina ,mytd“ je silné rozsirena. Lidé vnimaji vétsinu dotazovanych mytd o plastech jako pravdivé informace. Nase spole¢nost vnima plasty jako Skodlivy

materidl, ktery se nejvice podili na mnoZstvi odpadu a silné zat&Zuje Zivotni prosttedi. © Perfect Crowd



MYTY O PLASTECH: SROVNANI 2024 A 2021

2024 2021
NEPRAVDA PRAVDA NEPRAVDA PRAVDA
Pramysl| nic nedéla pro snizeni spotieby plastu 48% 44%
Plastové obaly nam brani v dosazeni cild tykajicich se uhlikovych emisi 36% 35%
Oceany jsou zamoreny plastovymi obaly pochazejicimi z Evropy 28% 32%
Plastové obaly zpUsobuji mimofadné vysokou spotfebu ropy 26% 26%
Plastové obaly $kodi zdravi 23% 23%

Sklo, papir a kov jsou Setrnéjsi k zivotnimu prostfedi nez plast 16% 17%

Plastové obaly jsou zdrojem mikroplast 12 149

Vétsina obalového odpadu je z plastl 11 11

2 Ukézeme Vam ted’ nékolik tvrzeni tykajicich se plastt. U kazdého prosim uved'te, zda je dané tvrzeni podle Vés pravdivé nebo nepravdivé.

Aktualni rozsifenost mytd o plastech je obdobné té z roku 2021. Doslo k mirnému zlepSeni ve vnimani aktivit primyslu. Naopak vice lidi si mysli, Ze oceany

jsou zamoreny obaly pochazejicimi z Evropy. © Perfect Crowd
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VYROKY O PLASTECH

=S tim rozhodné souhlasim S tim spise souhlasim Tak napll =S tim spiSe nesouhlasim =S tim rozhodné nesouhlasim mNevim/nedokazu fict

P

~Plasty samy o sobé nejsou problém. Potiz je pfedev§im v tom, jak s nimi lidé nakladaji.” 29% 29% 19

»V souCasnosti se vyrabi az moc vyrobk( z plast(.” _ 33% 18% <

,Vyrobky z plastového materialu by mély byt vice zdanény.” - 19% 28%

? Jak udrzitelné podle Vas jsou nasledujici materialy? UdrzZitelnosti myslime celkovy dopad na Zivotni prostiedi dany vyrobou, recyklaci, znovuvyuZzitim a likvidaci materialu.

72 % dotazovanych souhlasi s tim, Ze se v sou¢asnosti vyrabi az moc vyrobkd z plastd. 6 z 10 pak souhlasi s tim, Ze plastovy material sém o sobé neni tolik
problém a potiz je pfedevsSim v tom, jak s nim lidé nakladaji.

© Perfect Crowd



VYROKY O PLASTECH: SROVNANI| DLE VEKU

=S tim rozhodné souhlasim S tim spise souhlasim Tak napll =S tim spiSe nesouhlasim =S tim rozhodné nesouhlasim mNevim/nedokazu fict

»V soucasnosti se vyrabi az moc vyrobkl z plastd.”
- 0, (o)
~Plasty samy o sobé nejsou problém. Potiz je pfedevs§im v tom, jak s nimi lidé 15-24 et _ 28% 29%
sae NN RS
»Vyrobky z plastového materialu by mély byt vice zdanény.”
25-55 let - 18% 28% 8%
? Jak udrzitelné podle Vas jsou nasledujici materialy ? Udrzitelnosti myslime celkovy dopad na Zivotni prostiedi dany vyrobou, recyklaci, znovuvyuzitim a likvidaci materialu.

© Perfect Crowd



NEBEZPECNOST PLASTU PRO ZIVOTNI PROSTREDI

m Rozhodné jako realnou hrozbu Spise jako realnou hrozbu Ani jako hrozbu, ani jako okrajovy problém = SpiSe jako okrajovy problém  mRozhodné jako okrajovy problém

2024 40% 16%
2021 41% 13%
? Vniméate Vy osobné odpad z plastu jako realnou hrozbu pro Zivotni prostfedi, nebo to spise vnimate jako okrajovy problém pro Zivotni prostredi?

8 z 10 respondentl povazuje odpad z plastt za realnou hrozbu pro zivotni prostiedi. Vysledky jsou o néco lepsi nez v roce 2023.
© Perfect Crowd



NEBEZPECNOST PLASTU PRO ZIVOTNI PROSTREDI DLE
VEKU

m Rozhodné jako realnou hrozbu Spise jako realnou hrozbu Ani jako hrozbu, ani jako okrajovy problém = SpiSe jako okrajovy problém  mRozhodné jako okrajovy problém

o _ - -
o _ - -
? Vniméate Vy osobné odpad z plastu jako realnou hrozbu pro Zivotni prostfedi, nebo to spise vnimate jako okrajovy problém pro Zivotni prostredi?

Mladi lidé ve véku 15-24 let vnimaiji vyrazné ¢astéji odpad z plastl jako realnou hrozbu pro Zivotni prostredi. o Perost Cron
erfect Crow



NAZOR NA POVINNOST UVADET INFORMACI O RPET

Urcité ne,
nevénoval/a bych

Spige ne, jsou proms  fomu zadnou

dulezitéjsi vlastnosti pozoornost
produktu 5%
5%

Urcité ano a prizplsobil/a bych
podle toho nakup veskerych
produktt s plasty

Tak nap(l, podle toho, co 36%

by to bylo za produkt
18%

SpiSe ano, vétsinou bych k tomu

pfihlizel/a, ale nekupoval/a bych

takové produkty za kazdou cenu
36%

? Uvital/a byste, pokud by byli vyrobci pouzivajici plasty povinni uvadét, zda je uzity plast zrecyklovany?

72 % respondentd by uvitalo, kdyby vyrobci méli povinnosti uvadét, zda byl vyrobek vyroben z recyklovaného plastu, pfic¢emz pro 36 % z nich by tomu

prizplsobilo veskeré nakupy a dalsich 36 % by k tomu prihlizelo. © Perfect Growd



ZDROJ INFORMACI| O PLASTECH A RECYKLACI

Celkem 15-24 let 25-55 let
Obaly produktc _ 28% _ 33% - 26%
Televize [ 18> | R | REZ
Webové stranky vyrobcl - 18% - 15% - 19%
Rodina nebo pratelé - 14% - 19% - 13%
v obchodech [ 14% By | R
Skola nebo zaméstnani - 13% _ 27% - 10%
Noviny nebo ¢asopisy - 12% - 14% - 12%
Sbérny dvir a jina specializovana mista - 11% - 9% - 12%
Radio ] o B o B o
Informace tykajici se odpadu a recyklace nehledam - 23% - 14% - 25%

? Kde vsude hledate informace tykajici se plastd, jejich vyroby, dopadu na Zivotni prostiedi a recyklace?

Hlavnim zdrojem informaci tykajici se plastl je pro respondenty jednoznacné internet. Ten je pfirozené vice uzivany mezi mladymi. Mladi téz Castéji Cerpaji

informace z oballl produktd &i $koly / zaméstnani. Starsf lidé casté&ji informace nehledaj, jelikoz uz maiji vice zkugenostni. © Perfect Growd



TOUHA ZISKAT VICE INFORMACI O PLASTECH

Celkem 53%
15-24 52%
25-55 53%
m Rozhodné ano Spise ano u Spise ne mRozhodné ne
? Chtél/a byste se toho o vyrobé, zpracovani, dopadech Ci recyklaci plasti dozvédét vice?

VétSina respondentl by se chtéla dozvédét vice informaci o vyrobé, zpracovani, dopadech si recyklaci plastl, pficemz o néco vyssi zdjem je v mladsi
vekové kategorii 15-24 let.

—_

© Perfect Crowd



JAKYCH INFORMACI BY CHTELI VICE

Vliv plastl na zdravi ¢lovéka _ 54%
Likvidace plastového odpadu _ 52%
Alternativni materialy a jejich moznosti _ 50%
Dopady plastovych oball na zZivotni prostredi _ 46%
Mo Znosti znovuvyuziti plastového odpadu _ 45%
Problematika mikroplastt _ 44%
Zivotni cyklus plastového odpadu _ 39%
Vyroba plastovych obald _ 26%
Néco jiného I 1%
Nic I 1%
? A o kterych z téchto témat byste se chtél/a dozvédét vice? Chtéji se dozvédét vice informaci o plastech: N = 767

Lidé by se chtéli dozvédét vice informaci zejména o recyklaci plastd, vlivu plasti na zdravi ¢lovéka a likvidaci plastového odpadu, nejméné pak o vyrobé plastovych obald.
To podporuje ideu vétsi edukace spole¢nosti at’ uz ¢lanky v médiich, &i videi. © Perfect Crowd
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VYROKY

-Nevadilo by mi, pokud by se zavedl zalohovy systém na PET lahve podobny zalohovému systému na

0, O,
sklenéné flasky od piva.” 23% 19%

~Verejny sektor by mél finan¢né a jinak podporovat ty firmy a jednotlivce, ktefi cilené vyvijeji produkty a

o, O,
sluzby Setrnéjsi k zivotnimu prostfedi.” Eaa CS

»Pokud je produkt Setrnéjsi k Zivotnimu prostfedi, nemam problém si za néj pfiplatit.” 21% 41%

+PET lahve maji velky podil na celkovém odpadu, ktery moje domacnost vyprodukuje.” 18% 33%

»Vyhybam se nakupu sklenénych vratnych lahvi. Pokud je to mozné, sahnu radgji po jiném typu obalu jako je

0, O,
plast, plech nebo napojovy karton.* 17% e

=Méam to Uplné stejné Méam to podobné Tak napdl =Mam to spise opacné = Méam to Uplné opaéné mNedokazu urgit

? Nyni Vam budeme postupné prezentovat rizné vyroky s cilem Zzjistit, do jaké miry se s nimi ztotoZriujete, resp. zda to citite spise stejné, nebo spise opacné.

70 % respondentl se ztotoznuje s tim, ze by jim nevadilo, pokud by se zaved! zélohovy systém na PET lahve obdobny tomu u sklenénych lahvi od piva.
Témeér dvou tfetinovou podporu (64 %) ma rovnéz vyrok, ze verejny sektor by mél finan¢né a jinak podporovat ty firmy a jednotlivce, ktefi cile vyvijeji
produkty a sluzby Setrnéjsi k zivotnimu prostredi.

© Perfect Crowd



VYROKY: CASOVE SROVNANI

2024 23% 19%

Nevadilo by mi, pokud by se zaved| zalohovy systém na PET lahve podobny zalohovému

systému na sklenéné flasky od piva.” 2021 25% 18% 2%
,Vefejny sektor by mél finanéné a jinak podporovat ty firmy a jednotlivce, ktefi cilené vyvijeji
produkty a sluzby Setrnéjsi k Zivotnimu prostiedi.“ 20921 _ 379 259 59
2024 _ 21% 41% 5%
»Pokud je produkt Setrn&jsi k Zivotnimu prostfedi, nemam problém si za néj pfiplatit.”
2021 _ 26% 44% oo
. Lo . A . . 2024 NS 18% 33% 4%
LPET lahve maji velky podil na celkovém odpadu, ktery moje domacnost vyprodukuje. ° :
2021 - 20% 34% D%
,Vyhybam se nakupu sklenénych vratnych lahvi. Pokud je to mozné, sdhnu radéji po jiném o924 - 17% 299 6%
typu obalu jako je plast, plech nebo napojovy karton.*
2021 - 17% 28% 4%
=Méam to Uplné stejné Méam to podobné Tak napdl =Mam to spise opacné = Méam to Uplné opaéné mNedokazu urgit
? Nyni Vam budeme postupné prezentovat rizné vyroky s cilem Zzjistit, do jaké miry se s nimi ztotoZriujete, resp. zda to citite spise stejné, nebo spise opacné.

V nézorech respondentl nedoslo od roku 2021 k zadnym vyraznym zménam a lze je tak povazovat za neménné.
© Perfect Crowd



VYROKY: SROVNANI DLE VEKU

15-24 let

20% 13% 1

Nevadilo by mi, pokud by se zaved| zalohovy systém na PET lahve podobny zalohovému

,Verfejny sektor by mél finan&né a jinak podporovat ty firmy a jednotlivce, ktefi cilené vyvijeji
produkty a sluzby Setrnéjsi k zivotnimu prostiedi.“  25.55 jet _ 349% 249 5%

,Pokud je produkt Setrn&jsi k Zivotnimu prostfedi, nemam problém si za né&j pfiplatit.”

25-55 let 20% 42% 5%
15-24 let 22% 30% 5%

LPET lahve maji velky podil na celkovém odpadu, ktery moje domacnost vyprodukuje.*

25-55 let 18% 33% 4%

2
N I S
N

.Vyhybam se nakupu sklenénych vratnych lahvi. Pokud je to mozné, sahnu radéji po jiném  15.04 et 18% 26%
typu obalu jako je plast, plech nebo napojovy karton.*
25-55 let 17% 29%
=Méam to Uplné stejné Méam to podobné Tak napdl =Mam to spise opacné = Méam to Uplné opaéné mNedokazu urgit

? Nyni Vam budeme postupné prezentovat rizné vyroky s cilem Zzjistit, do jaké miry se s nimi ztotoZriujete, resp. zda to citite spise stejné, nebo spise opacné.

Mladsi generace (15-24 let) zastava obecné vice pro-environmentéalni postoje, kdyz se Castéji souhlasi se zavedenim zalohového systému na PET lahve a s

tim, aby verejny sektor finanéné i jinak podporoval firmy a jednotlivce fungujici Setrnéjsim zplsobem k Zivotnimu prostiedi. © Perfect Crowd



CINNOSTI VEDOUCH K NIZS| SPOTREBE PLASTU

m Vzdy, kdy takovd mozZnost existuje Pouze v pfipadé, kdy se to neprojevi navysledné cené  mPouze v pfipadé, kdy by to jinak neslo

Preferuji znovupouzitelny kelimek oproti jednorazovému plastovému kelimku 30%

Preferuji vyrobky, které nejsou z plastového materialu (napf. dfevény nabytek,

elektronika z kovu) 42%

Preferuji napoje, jejichz obal neni z plastového materialu (napf. sklenéné lahve 43%
nebo napojove kartony)

50%

Nakupuji zboZi v recyklovanych obalech

Nakupuji v prodejnéach, které nabizeji pouze produkty bez obalu

Preferuji napoje v PET lahvich oproti sklenénym lahvim nebo napojovym kartondm 42%

400/0 _

? Uved'te prosim, jak Sasto délate nasledujici typ éinnosti:

Z ¢innosti vedoucich k nizsi spotfebé plastl respondenti nejvice vyuzivaji znovupouzitelny kelimek oproti jednordzovému, déle preferuji vyrobky vyrobené z

neplastového materidlu a rovnéz napoje, jejichZ obal neni plastovy. © Perfect Crowd



CINNOSTI VEDOUCI K NIZSi SPOTREBE PLASTU:
SROVNANI DLE VEKU

m Vzdy, kdy takovd mozZnost existuje Pouze v pfipadé, kdy se to neprojevi navysledné cené  mPouze v pfipadé, kdy by to jinak neslo
Preferuji znovupouzitelny kelimek oproti jednordzovému plastovému kelimku
Preferuji vyrobky, které nejsou z plastového materialu (napf. dfevény ndbytek, elektronika z kovu)
Preferuji ndpoje, jejichZ obal neni z plastového materialu (napf. sklenéné lahve nebo napojové kartony)
Nakupuji zboZi v recyklovanych obalech
Nakupuiji v prodejnéch, které nabizeji pouze produkty bez obalu
Preferuji napoje v PET lahvich oproti sklenénym lahvim nebo napojovym kartoniim

? Uved'te prosim, jak Sasto délate nasledujici typ éinnosti:

Mladi ¢astéji deklaruji preferenci znovupouzitelnych kelimk( nebo vyrobkd, které nejsou z plastu. o periontc
Perfect Crowd



SNAHA O SNIiZEN| DOPADU ODPADU Z PLASTU

= Ano, ¢asto Ano, ob&as u Spige ne mNe

Celkem 46%
15-24 let 52%
25-55 let 46%
? Délate Vy osobné néco pro to, abyste snizili dopad odpadu z plastti na Zivotni prostiedi?

9 z 10 respondentd déla alespori ob&as néco pro snizeni dopadu odpadl plastl na Zivotni prostredi. Starsi generace tyto aktivity déla castéji. -
Perfect Crowd



CO PRO SNIZENI DOPADU ODPADU Z PLASTU DELAJI

Tiidim plastovy odpad, recykluiji

Vyuzivam papirové tasky nebo sacky namisto plastovych/igelitovych _ 49%
Nosim si svou znovupouzitelnou lahev, do které sito¢im vodu, abych ji nemusel/a kupovat _ 46%
Minimalizuji pouzivani jednorazovych plastovych vyrobkd _ 46%
Celkové omezuji svou spotfebu, nakup produktd obsahujicich plast _ 36%
Snazim se kupovat jiné typy oball nez jsou plastové _ 35%
Podporuji, nakupuji ekologické znacky _ 23%
Snazim se edukovat lidi kolem sebe, aby se chovali zodpovédnéji _ 20%
Nakupuji produkty “bez obalu” _ 16%
Nakupuji cilené produkty, které vyuzivaji recyklované plasty _ 15%
Uégastnim se akci, pfi nichz uklizime odpadky z vefejnych prostor _ 1%
Volim strany, které se ve svém programu zaméfuji na témata ekologie a udrZitelnosti _ 11%

Vyrabim si doma vlastni ¢istici prostfedky, abych nemusel/a kupovat produkty v plastovych obalech
PFispivam finan¢né iniciativam, organizacim, které bojuji za snizeni odpadu z plastt

Aktivné se angazuji v néjakém spolku/aktivité, kterd bojuje za Zivotni prostiedi

Néco jiného

Nedélam nic z vy$e uvedeného

? Co z nasledujiciho délate pro to, abyste sniZili dopad odpadu z plasti na Zivotni prostredi?

7%

E

4%

l 2%

4%

Z aktivit pro snizeni dopadu odpadu z plastl na zivotni prostfedi lidé jednoznacné nejcastgji tfidi plastovy odpad, recykluji, a to konkrétné 74 %. Témer polovina
respondentd dale vyuziva papirové tasky nebo sacky namisto plastovych (49 %), nosi znovupouzitelnou lahev a minimalizuji pouzivani jednorazovych plastovych vyrobkd
(shodné 46 %). Naopak mezi nejméné Casté aktivity patfi financni pfispévky ekologické organizaci nebo aktivni angazovanost v néjakém pro-environmentalnim spolku

/ L. 1 .~ A AN\

© Perfect Crowd



SPOLECENSKA

ODPOVEDNOST




ODPOVEDNOST ZA SNIZOVAN| PLASTU

Fimy a vyrobci (skrze rozhodovani o tom, z ¢eho produkty budou a jaké produkty uvedou na trh) 40%

Stat a jeho organizace (skrze zakony a regulaci trhu) 38%

Jednotlivci (skrze rozhodovani o tom, jaké produkty si koupi) 34%

= Kompletné odpovedni Vétsinové odpovédni = Casteéné odpovédni = Vilbec ne odpovédni  mNevim/nedokazu Fict

? Nyni prosim uvedte troveri odpovédnosti za sniZovani mnoZstvi jednordzovych plastti u ti zajmovych skupin (firmy, stét a jednotlivci) podle toho, jak to Viy osobné citite:

Dle respondentd maji nejvétsi miru odpovédnosti za snizovani mnozstvi jednorézovych plastt firmy a vyrobci skrze produkty uvadéné na trh, nasledné stéat a

jeho organizace skrze zakony a regulaci trhu a nejmenéi jednotlivci skrze své nakupy. © Perfect Crowd



ODPOVEDNOST ZA SNIZOVAN{ PLASTU: SROVNANI

2024 40% 4%

Firmy a vyrobci (skrze rozhodovani o tom, z ¢eho produkty budou a

jaké produkty uvedou na trh

2024 _ 38% 4%

Stat a jeho organizace (skrze zakony a regulaci trhu)
2024 _ 34% 4%

Jednotlivci (skrze rozhodovani o tom, jaké produkty si koupi)
2021 _ 35°% o)

= Kompletné odpovedni Vétsinové odpovédni = Casteéné odpovédni = Vilbec ne odpovédni  mNevim/nedokazu Fict

? Nyni prosim uvedte troveri odpovédnosti za sniZovani mnoZstvi jednordzovych plastti u ti zajmovych skupin (firmy, stét a jednotlivci) podle toho, jak to Viy osobné citite:

V porovnani s rokem 2021 doslo plo$né k niz§i mife souhlasu, avSak poradi zUstava stejné.
© Perfect Crowd



ODPOVEDNOST ZA ZNECISTOVAN| ZEME

mFimy a vyrobci, ktefi rozhoduji o tom, z ¢eho produkty budou a jaké produkty uvedou na trh
= Obé skupiny se na tom podileji stejné

m Jednotlivci, ktefi rozhoduji o tom, jaky produkt si koupi

mNékdo jiny

2024

2021

A kdo se podle Vas osobné v soucasnosti nejvice podili na zneéistovani zemé plasty? Kdo je hlavnim vinikem?

. Lidé ze znecisténi zeme plasty vini nejvice firmy a vyrobce, ktefi rozhoduji o pouzitych materialech a produktech na trhu. Obdobna ¢ast poté zastava nazor,
e se jedna o kolektivni problém, na kterém se vyrobce a spotfebitel podileji stejnou mé&rou. Nazor, Ze hlavnim vinikem jsou jednotlivci, je mensinovy. V © Perfect Growd
porovnani s rokem 2021 v8ak doslo k poklesu nazoru, ze hlavnim vinikem jsou firmy a vyrobci a tedy vét§Simu uvédomeéni si individualni odpovédnosti.



ODPOVEDNOST ZA ZNECISTOVANI ZEME: SROVNANI
DLE VEKU

mFimy a vyrobci, ktefi rozhoduji o tom, z ¢eho produkty budou a jaké produkty uvedou na trh
= Obé skupiny se na tom podileji stejné

m Jednotlivci, ktefi rozhoduji o tom, jaky produkt si koupi

mNékdo jiny

15-24 let

25-55 let

? A kdo se podle Vas osobné v soucasnosti nejvice podili na zneéistovani zemé plasty? Kdo je hlavnim vinikem?

Nazor mladsi a starSi skupiny je obdobny.
© Perfect Crowd



JEDNORAZOVE

PLASTY




POVEDOMI O ZAKAZU PRODEJE JEDNORAZOVYCH
PLASTU

Celkem 15-24 let 25-55 let

- N
. B
. o

Na podzim roku 2022 nabyl v CR (dinnosti zakon o zakazu prodeje vybranych jednorazovych plastovych vyrobkii jako jsou napfiklad plastové pribory, talife, bréka i polystyrenové kelimky nebo obaly na jidlo.
Zaznamenal/a jste zakaz prodeje jednorazovych plastii?

6 z 10 respondentl deklaruje, ze dobfe vi o zakonu o zakazu prodeje vybranych jednorazovych plastU.

Ano, dobfe o tom vim 61% 61%

Asijsem otom néco

zaslechl/a 28%

29%

Nevim otom 11% 1%

© Perfect Crowd



NAZOR NA ZAKAZ PRODEJE JEDNORAZOVYCH PLASTU

o - _
o - _
o b _
m Rozhodné pozitivni = SpiSe pozitivni = Ani pozitivni, ani negativni = SpiSe negativni mRozhodné negativni
? Jaky méate na zakaz prodeje jednorazovych plasti ndzor?

Nadpolovi¢ni vétsina zastavéa pozitivni nazor na zakaz prodeje jednorazovych plastl, pfic¢emz v mladsi generaci (15-24 let) je Castéjsi.
© Perfect Crowd



VLIV ZAKAZU PRODEJE JEDNORAZOVYCH PLASTU

Celkem 31%
15-24 39%
25-55 30%
m Nijak mé neomezil Chvili jsem si musel/a zvykat na nahradni produkty, ale uz s tim neméam zadny problém m Stale jsem si nezvykl/a, Ze uz se tyto produkty neprodavaiji. Alternativy mi nevyhowuiji.
? Omezil Vas tento zakaz néjakym zplisobem?

56 % respondentl uvedlo, Ze je zékaz prodeje jednorazovych plastl nijak neomezil. V mladsi generaci (15-24 let) si vice lidi na tento fakt muselo chvili

zvykat. Priblizné kazdy osmy respondent uvedl, Ze si na zékaz stéle nezvykl, protoze mu alternativy nevyhovuij. © Perfect Growd



ZALOHOVY SYSTEM




POVEDOMI O ZALOHOVEM SYSTEMU NA PET LAHVE

Celkem 15-24 let 25-55 let

- o
- b
. B

Ministerstvo Zivotniho prostredi jiz néjakou dobu pfipravuje s podporou nejvétsich vyrobct balenych ndpoju v zemi novelu zékona, ktera by zavedla zalohovy systém na PET lahve a plechovky podobny tomu, jaky funguje u sklenénych lahvi. Ten by mohl zacit fungovat v poloviné roku 2025.
Vite o tom, Ze se tento zalohovy systém v Cesku chysta?

4 z 10 respondentl uvedli, Zze vi dobfe, Ze chysta novy zalohovy systém na PET lahve. Je jen malo lidi, ktefi pfiznavaji, Zze o tomto nic nezaslechli.

Ano, vim to dobte 38% 38%

Asijsem otom néco

zaslechl/a 46%

47%

Nevim otom 16% 15%

© Perfect Crowd



NAZOR NA ZAVEDENI| ZALOHOVEHO SYSTEMU NA PET
L AHVE

Celkem 29% 14%

15-24 let 22% 1%
25-55 let 31% 15%
m Rozhodné to podporuji Spise to podporuji Nevim u Spie to odmitam mRozhodné to odmitam
? Budeme se ted’ bavit o zalohovani plastovych / PET lahvi. Jaky je V4$ nazor na zavedeni zalohového systému na plastové lahve?

Postoj k zavedeni zalohového systému na PET lahve je pozitivni. Rozhodné podpora tohoto systému je pak vyrazné vétsi u mladsi vékové kategorie (15-24 .
| et). Perfect Crowd



NAZOR NA PROSPESNOST ZALOHOVEHO SYSTEMU NA
PET LAHVE

Celkem 31% 13%
15-24 let 26% 11%
25-55 let 32% 14%
m Rozhodné ano Spise ano Nevim u Spise ne mRozhodné ne
? Vnimate zalohovy systém na plastové lahve jako prospésny?

prospésnejsi. © Perfect Crowd



NAZOR NA EKOLOGICNOST ZALOHOVEHO SYSTEMU

Celkem 42% 19%
15-24 let 45% 16%
25-55 let 41% 19%
m Rozhodné ano Spise ano Nevim u Spise ne mRozhodné ne
? Je podle Vas zalohovy systém na plastové lahve ekologicky?

Zalohovy systém je vniman vice jako prospésny, nez ekologicky, pfesto ho vSak i v tomto ohledu drtiva vétSina vnima pozitivné.
© Perfect Crowd



SPONTANNI POZITIVA ZAVEDENI ZALOHOVEHO
SYSTEMU

Ubytek odpadk( v ulicich, v pfirodé

[N
®
B

budou se vice vracet, nikoliv vyhazovat ||| [ 12>
ubytek odpadu celkove || GGG 2~
vice recyklace | NEGN 10

©
B

ekologické/udrzitelné, Seffi se pfiroda/energie

navratnost penéz (Clovék/bezdomovec si vydéla)

\oloo
SN

mé né plastového odpadu, méné plastu obecné

@
B

bude se vice tfidit, odevzdavat

dalsi vyuziti plastu

o
2

o
R

vétsi motivace vracet/uvazovani, zainteresovanost

A
R

méné plytvani/setfeni (zdroja), mensi spotieba [}

méné se bude kupovat [ 3%
pomUze to (kladné hodnoceni) .

zadna/negativni hodnoceni  [Jj 2%
snizeni vyroby PET ] 1%
Uspora/uSetfi se
v jinych zemich to funguje
prejde se najiné obaly/zdroje
ostatni
bez odpovédi
nevim

zadna

? Jaka jsou podle Vas pozitiva zavedeni zalohového systému na plastové lahve?
Spontanné lidé jako benefit zalohového systému nej¢astéji zminuji, Ze ubude odpadkl v ulicich a pfirodé. Hlavni spontanni benefity jsou predevsim ekologického
Charakteru © Perfect Crowd



POZITIVA ZAVEDENI| ZALOHOVEHO SYSTEMU

Na ulicich a v pfirodé ubude odpadku 66%

Vice lidi bude diky tomu tfidit plastovy odpad 62%

Napomaha k ochrané Zivotniho prostfedi 56%

Umozni to Iépe recyklovat, opakovené vyuZivat, dale zpracovavat plastové obaly 55%

V popelnicich bude bez lahvi vice mista 49%

Snizi naklady obci na svoz odpadu 42%

Snizi se néklady na zpracovani, tfidéni odpadu 38%

Néco jiného 2%

Nic, nemé to zadna pozitiva 6%

? Co vse z nasledujiciho vnimate jako pozitiva zavedeni zalohového systému na plastové lahve?
Jako hlavni pozitivum zavedeni zalohového systému na PET lahve oznaduji respondenti to, Zze na ulicich a v pfirodé ubude odpadku (66 %) a ze vice lidi bude diky tomu
tridit plastovy odpad (62 %). Pouze 6 % respondentl se domniva, ze zavedeni zalohového systému na PET lahve nema zadna pozitiva. © Perfect Crowd



SPONTANNI NEGATIVA ZAVEDENI ZALOHOVEHO
SYSTEMU

cena- zdrazeni produktu | 10%
skladovanidoma [ 7%
nosit do obchodu (objemné) | 6%
zdrazeni - ostatni naklady | 5%
problém nemoci zmackat/vykup pouze neposkozenych nebo urCitych typl lahvi [ 4%
ostatni - skepce ( neochota, nesouhlas se zavedenim) [l 4%
lidé nebudou vracet/pofad se bude vyhazovat jinam [l 4%
prace pro obsluhu/vice ffidicich linek (vyroba, nefunkénost,..) [l 3%
zatizeni logistiky |l 3%
ne/dostupnost vykupu [l 2%
kapacitni prostory obchodt [l 2%
v8e/ nyni je tfidéni dostatecné [l 2%
starost navic (s vracenim)/moc prace/Casova ztrata [l 2%
budou opotfebované/ nehygienické (vacizdravi) | 2%
naro¢nost/slozitost systétmu, udrzitelnost [l 1%
méné budou kupovat pet lahve/snizeni spotieby PET [l 1%
fronty/€as uvykupu [ 1%
zneuzivani/korupce/kradeze | 1%
snizeni zisku obcim(limity)/firmam pro svoz PET || 1%
tézky zacatek (bude trvat, nez se na to zvykne) || 1%
nutnost umvyt, vydezinfikovat | 1%
plastu bude i tak moc/zadné omezeni plastu | 1%
Zebrani bezdomovc( o plasty, rabovani popelnic | 0%
Spatné pro planetu, dlouho se rozklada | 0%
bude se vice kupovat/vykupovat | 0%
vice odpadu/snaha prestat tfidit | 0%
ostatni |l 3%
bez odpovédi | 4%
nevim N 20°
zadna, nic I 26°-

? Jaka jsou podle Vas negativa zavedeni zalohového systému na plastové lahve?

VétSina lidi neni schopna formulovat negativa zélohového systému. Pokud uz néjaka negativa formuluji, jedné se pfedevsim o obavu ze zdrazeni produktu, nutnosti
skladovani obald doma nebo jejich pfenosu do obchodu. © Perfect Crowd



NEGATIVA ZAVEDENI| ZALOHOVEHO SYSTEMU

Budu muset doma skladovat plastové lahve 43%

Neékteré mensi obchody nemusi lahve zpét vykupovat 43%

Néaklady na zavedeni systému zaplati zakaznik v cené produkt 40%

Budu muset lahve donést na misto vraceni, do obchodu 34%

Budu muset prevazet prazdné lahve (napf. z prace domd) 29%

Plastovou lahev ¢lovék snadno nékde necha, zapomene a pfijde tak o zalohu 21%

Znowu poufzité plastové lahve mohou mit vliv na kvalitu produktu 19%

Se zalohou si nebudu moct dovolit kupovat stejné napoji jako nyni - 14%
Néco jiného . 4%
Nic, nemé to zadnéa negativa - 14%

? A co vSechno z nasledujiciho vnimate jako negativa zavedeni zalohového systému na plastové lahve?

NejCastéji oznaCovana negativa zalohového systému jsou nutnost doma skladovat plastové lahve a ze nékteré mensi obchody nemusi lahve zpét vykupovat. Pohodli v

ramci vykupu by mélo byt zakazniklm pfirozen& poskytnuto. © Perfect Crowd



VLIV ZALOHOVEHO SYSTEMU NA NAKUPNI CHOVANI

Celkem 15-24 let 25-55 let
Prestal/a bych napoje v plastovych lahvich kupovat . 8% . 7% 8%
Vyrazné bych omezil/a nakup v plastovych lahvich 18% - 17% 18%
Trochu bych omezil/a nakup v plastovych lahvich 17% - 15% 18%

Nakupoval/a bych stejné jako nyni 52%

Nakupoval/a bych napoje v plastovych lahvich o o o o
trochu vice 3% 6% 29,
Nakupoval/a bych napoje v plastovych lahvich o o o
vyrazné vice 2% 3% 2%
? Kdyby se zalohovy systém na plastové lahve zavedl| zitra, zménilo by to néjak Vase nakupni chovani?

Nadpolovi¢ni vétsSina (52 %) uvedla, ze pokud by byl zalohovy systém zitra zaveden, tak by to nemélo vliv na jejich nakupni chovani a nakupovali by stejné

jako nyni. Zavedeni zalohového systému tak pfedev&im v pocatcich mize byt trochu omezujici, avsak pro vétsinu nikterak zasadni. © Perfect Crowd



NAZOR NA SROZUMITELNOST ZALOHOVEHO SYSTEMU

Celkem 45% 16%
15-24 let 43% 13%
25-55 let 45% 16%
m Rozhodné ano Spise ano Nevim u Spise ne mRozhodné ne

? Je pro Vas zalohovy systém na plastové lahve srozumitelny? Myslite si, Ze dobre chéapete, jak bude fungovat?

© Perfect Crowd



CHYBEJIC| INFORMACE O ZALOHOVEM SYSTEMU

V jakém stavu musi lahev byt, aby byla zaloha vracena

Ktefi prodejci, obchody budou mit povinnost lahve zpét vykupovat

Jakych vSech plastovych lahvi se bude zalohovy systém tykat

Jaka bude cena zalohy

Od kdy pfesné bude zalohovy systém na plastové lahve zaveden

Zda budu pro vraceni moci vyuzivat stejné automaty, jako v sou¢asnosti na sklenéné lahve

Néco jiného

Nic 12%

? Uvedl/a jste, Ze pro Vas zalohovy systém na plastové lahve neni srozumitelny nebo nevite. Jaké z nésledujicich informaci byste potfeboval/a znat nebo vysvétlit? Ti, pro které neni zalohovy systém srozumitelny: N = 212

Respondenti uvadéli, ze jim pro lepsi srozumitelnost ohledné zalohové systému chybi zejména informace o tom, v jakém stavu musi lahve byt, aby jim byla vracena zaloha
(61 %). Z dalsich chybgjicich informaci Ize zminit je$té nejasnost, ktefi prodejci a obchody budou mit povinnost lahve zpét vykupovat (49 %) a také jakych véech plastovych © Perfect Crowd

lahvi se bude zalohovy systém tykat (47 %).






KOMUNIKACE O ZALOHOVEM SYSTEMU NA PET LAHVE

Celkem 15-24 let 25-55 let

Ano, zaznamenal/a 32% 27% 33%

Ted kdyz to &u, myslim, ze

O, o, o
jsem asi néco zaznamenal/a 36% 41% 36%
32% 32% 31%
? Zaznamenal/a jste v médiich néjakou komunikaci, zpravy, & informace, které by se tykaly zavedeni zalohového systému na plastové lahve?

Priblizné kazdy tfeti respondent zaznamenal v médiich n&jakou komunikaci tykajici se zavedeni zalohové systému na PET lahve. Lépe tuto informaci

zachytila star$i skupina lidi. Z hlediska komunikace tak zde je je$té prostor pro zasazeni podstatné ¢asti populace. © Perfect Growd



HODNOCENI KOMUNIKACE O ZALOHOVEM SYSTEMU NA
PET LAHVE

Nedokazu posoudit

5%
Rozhodné ne
2%

Urdité ano
24%
Spise ne
17%

SpisSe ano
52%

? Povazujete komunikaci ohledné zalohového systému na plastové lahve za srozumitelnou? Ti, ktefi zaznamenali komunikaci v médiich: N = 691

Vice nez tfi Stvrtiny (77 %) respondentl povazuji komunikaci ohledné zalohového systému na PET lahve za srozumitelnou (24 % urcité, 52 % spise). . .
Perfect Crowd



DUVERA SPOLECNOSTEM OHLEDNE UDRZITELNOST!

veci nez zda je
spole¢nost ekologicka.

8% Pokud to spole¢nost ika, tak ji
daveétuji. Byla by sama proti
sobé, kdyby lhala.

17%

Témto tvrzenim
spolecnosti nevéfim.
17%

Vétsinou si tato tvrzeni
ovéfuji, zda jsou pravdiva.

25% Véfim to pouze spole¢nostem,

ke kterym mam ddvéru, mam je
rad/a.
33%

Nékteré spolecnosti o svych produktech Ci aktivitach fikaji, Ze jsou ekologické nebo udrzitelné. Do jaké miry témto tvrzenim duvérujete?

V otazce duveéry spolec¢nostem ohledné jejich tvrzeni o udrzitelnosti jsou nazory respondentl nejednoznacné. 33 % respondentl véri pouze spole¢nostem,
© Perfect Crowd

v v/

" ke kterym ma dlveéru, 25 % si ovérfuje pravdivost tvrzeni jednotlivych spolec¢nosti, 17 % tvrzenim plo$né nevéri a 17 % naopak nema ddvod zpochybrovat
tvrzeni danych spoleCnosti. Zbyvajicim 8 % je to jedno, ekologie pro neni tak podstatna.



ZAZNAMENANI EKOLOGICKE KOMUNIKACE ZNACEK

Mattoni _ 10%

Lia [ 3%

Coca Cola [} 2%
Kaufland  [JJj 2%
Kofola . 2%
DMdrogerie l 2%
Albert [ 2%
Cez | 1%

lkea I 1%
McDonalds ] 1%
Econea I 1%
Rohlik [ 1%
Ham | 1%
Skoda [ 1%
FeelEco || 1%
Magnesia I 1%
EON | 1%
Fosch | 1%

Pilsner Urquell || 1%

N, bez odpoved, aane |

Zaznamenal/a jste néjaké znacky Ci spolecnosti, které by komunikovaly ekologicky ci udrZitelny pristup ke svému podnikani, produktim? Které znacky to byly?

Drtiva vétSina respondentt si jen tak z hlavy nevybavuje Zzadnou znacku, ktera by komunikovala ekologicky ¢i udrzitelny pfistup ke svému podnikani. Pokud uz néjakou
znacCku zminili, nejcastéji uvadi Mattoni. © Perfect Crowd



KTERE ZNACKY NEJLEPE KOMUNIKUJI UDRZITELNY
PRISTUP

Mattoni - 5%
Lidl . 2%
Coca Cola I 2%
lkea I 2%
DMdrogerie I 1%
Kofola I 1%
CEZ I 1%
Kaufland I 1%
Rohlik I 1%
Albert I 1%
Skoda I 1%
Apple I 1%
FeelEco I 1%

McDonald's I 1%

? Které znacky ¢i spolecnosti podle Vas nejlépe komunikuji ekologicky ci udrZitelny pristup?

Jesté hife na tom jsou lidé se schopnosti spontanné jmenovat néjaké znacky, které ekologicky ¢i udrzitelny pfistup komunikuji nejlépe.
© Perfect Crowd



DULEZITOST TRANSPARENTNI KOMUNIKACE

Celkem 48% 8%
15-24 let 49% 7%
25-55 let 48% 9%
= Rozhodné ano, rozhoduji se podle toho, kterou znacku vyuziji Spise ano, pfi vybéru jsou dilezitéjsi véci, ale berutov potaz = Spise ne, rozhoduji se podle jinych kritérii a toto je jeninformace navic
mRozhodné ne, neni to pro mé dalezité Nevim, je mito jedno
? Je pro Vas osobné dlilezité, aby spolec¢nosti transparentné, oteviené informovaly o svém pfistupu ¢i konkrétnich opatrenich v jejich podnikani v souvislosti s dopadem jejich aktivit na Zivotni prostredi?

Pro vétsinu (73 %) respondentl je dulezité, aby spole¢nosti byli ve své komunikaci ohledné udrzitelnosti k zakaznikdm a verejnosti transparentni, jelikoz k

tomuto hledisku alespon prihlizi. © Perfect Crowd



ZNALOST POJMU GREENWASHING

Celkem 15-24 let 25-55 let

Vim to pfesné 16% 31% 13%

Uz jsem to slySel/a, ale

0O,
nevim, co to znamena 34%

30% 35%

50% 39% 52%

? Vite, co znamena pojem greenwashing?

V pfipadé znalosti pojmu ,,greenwashing® jsou velmi patrné generacni rozdily. Mlada generace vyrazne Castgji vi, co tento pojem presne znamena.
© Perfect Crowd



ZKUSENOST S GREENWASHINGEM

Celkem 15-24 let 25-55 let

Ano, nékolikrat 19% 32% 16%

Ano, jednou 16% 19% 15%

- - N - o o

Greenwashing je nepravdiva, zkreslena nebo nelpina informace komunikovana néjakou spolecnosti za ucelem prezentovat se ekologicky, zodpovédné k Zivotnimu prostedi.
Setkal/a jste se v nedavné dobé s néjakou obdobou greenwashingu, tedy Ze by o sobé néjaka spole¢nost uvadéla nepravdivé informace, aby plsobila ekologictéji, zodpovédnéji k Zivotnimu prostiedi?

Mladi se pak také Castgji s timto typem komunikace setkali. V celém vzorku jsou to pak necelé 2/3.

© Perfect Crowd
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